Jak korzystac¢ z Al
w pracy prawnika?

W dobie szybkiego rozwoju technologii,
prawnicy  coraz  czeSciej  korzystaja  z
nowoczesnych narzedzi opartych na sztucznej
inteligencji (AI), takich jak Microsoft Copilot
365. Narzedzia te moga przynie$¢ wiele korzysSci
zaréwno prawnikom pracujacym w kancelariach,
jak prawnikom wewnetrznym. Jak w przypadku
kazdej technologii informatycznej, konieczne
jest jednak odpowiednie przygotowanie do jej
stosowania. Ponizej przedstawiamy mozliwe
zastosowania i dobre praktyki na przykladzie
Microsoft 365 Copilot, czyli narzedzia Al
zintegrowanego m.in. z Teams, Word, Power
Point, Outlookiem czy Excelem. Dodatkowo,
mozliwe jest takze zacigganie danych z Internetu
lub z innych aplikacji (za pomoca odpowiednich
wtyczek). Szczeg6lnie ten ostatni przyklad moze
by¢ istotny dla prawnikow, ktérzy maja duze
bazy danych (np. zawierajagce memoranda,
umowy) zapisane w dedykowanych programach,
ktoére nie naleza do Microsoft 365.
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Sposoby wykorzystania Microsoft 365

Copilot przez prawnikéw

,Stworz podsumowanie spotkania [w [dzien] na ktérym bytem

Transkrypcja spotkan w Teams n ieobecny]”

Mozliwe jest wlaczenie automatycznej transkrypcji
spotkan. Transkrypcja ta moze by¢ nastepnie uzywana do
(i) thumaczenia spotkania na inne jezyki (zaré6wno w
trakcie jak i po spotkaniu); (ii) zadawania copilotowi

( »Podsumuj liste elementéw ktére muszq byc przeze mnie przygotowane
[ po spotkaniu”

konkretnych pytan i polecen dot. spotkania, w tym ( - T - ; -
podsumowania spotkania lub przygotowania listy zadar do L Wskaz waqtki, ktére nie zostaty rozwiqzane na spotkaniu
wykonania.

Przykladowe prompty:

( »Stworz prezentacje na podstawie zalqczonego dokumentu [link do
Przygotowanie prezentacji PowerPoint L dokumentu przechowywanego na OneDrive]"

Mozliwe jest przygotowanie slajdow lub calej prezentacji w ( Stwé 5 c s . . . ” ]
; - . 5 . ,Stworz prezentacje przedstawiajqcq nastepujqce kwestie [opis tematu
PowerPoint na podstawie pisemnej instrukeji prawnika lub L ik eprs Haee @pyae [op ]

na podstawie dokumentu.

Przykladowe prompty:

Podsumowanie/zweryfikowanie f ,Podsumuj ten artykut i oméw kluczowe kwestie w punktach”
dokumentéw w przegladarce C

Microsoft 365 Copilot moze przygotowa¢ podsumowanie
dokumentéw dostepnych online lub odpowiada¢ na
pytania dotyczace tych dokumentéw lub poréwnywaé je.
Odpowiedzi moga by¢ wykorzystane do tworzenia np. ( ’ - - T - - ]
podsumowari nowych aktéw prawnych, poréwnywania p Porownaj i wskaz w punktach réznice miedzy projektem ustawy X a Y’
kolejnych  wersji ustaw, identyfikowania istotnych
fragmentow orzeczen i argumentéw, wykonywania analiz.

( »Wskaz ktory artykut dokumentu [link do aktu prawnego] moze dotyczyé
L [opis tematu]”

Przykladowe prompty:
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Sposoby wykorzystania Microsoft 365

Copilot przez prawnikéw

Podsumowanie korespondencji i zadan do
wykonania w Outlook

Umozliwia to szybka identyfikacje kluczowych zadan
i ustalenie priorytetow.

Przykladowe prompty:

Podsumowanie dokumentacji organizacji za
pomoca czatu Copilot

Czat Copilot umozliwia zadawanie réznych pytan aby
usprawnié¢ proces zarzadzania wiedza i przygotowywania
sie do dalszej pracy.

Przykladowe prompty:

Pomoc w weryfikacji umoéw lub innych
dokumentéow w Word

Mozliwe jest zadawanie konkretnych pytan dot. otwartych
w Wordzie dokumentéw, np. umow.

Przykladowe prompty:
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»Podsumuj wszystkie e-maile, ktére przyszty od momentu, gdy sie
wylogowatam wezoraj, w ktérych bytam wspomniana lub mam do
wykonania jakie$ zadanie”

( »Wypisz wedlug priorytetu wszystkie e-maile z ostatnich kilku dni, w
L ktorych mam zalegle zadania"

[ »Podsumuj zadania i spotkania na dzisiaj”

( ,Podsumuj ostatnie e-maile z klientem X i zaproponuj liste tematow,
L ktore powinnismy omowié na nadchodzgcym spotkaniu”

( ,Stworz podsumowanie rekomendacji zwiqzanych z programem Y dla
L klienta Z”

»Podsumuj ten dokument w 3 punktach” J

Gdi )

»Wskaz punkty dotyczqce ochrony danych osobowych” ]
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Przygotowanie do wdrozenia

Nie ma przepisow prawnych ani wytycznych samorzadéow
prawniczych w Polsce, ktére zabranialyby prawnikom korzystania z
Al W zalezno$ci od tego, jak Al jest wykorzystywana i jakie dane sa
przetwarzane, moga obowiazywac inne szczegélowe regulacje, takie
jak tajemnica zawodowa czy ochrona danych osobowych. Dlatego
wdrazanie AT mozna rozpoczac od:

= Krok 1: ustalenia do jakich celéow bedzie wykorzystywane
narzedzie [np. wsparcie w Swiadczeniu uslug prawnych przez
prawnikow, w tym do analizy przepisow, transkrypcji spotkan,
przygotowywania pierwszych projektow umoéw/dokumentow
prawnych itp.]

= Krok 2: weryfikacji sposobu dzialania konkretnego rozwiazania
— informacje na stronach dostawcow

= Krok 3: okreSlenia jakie przepisy beda mie¢ zastosowanie do
korzystania z narzedzia — w przypadku prawnikow, to
najczeSciej: regulacje dot. tajemnicy zawodowej, przepisy o
ochronie danych osobowych, przepisy dot. ochrony wilasnosci
intelektualnej, przepisy dot. branzy w ktorej dzialaja prawnicy
przedsiebiorstw (np. sektor finansowy)

= Krok 4: oceny czy narzedzie spelnia te wymagania —
weryfikacja powinna opiera¢ sie na trzech podstawowych
filarach: kontraktowym, organizacyjnym i technicznym

= Krok 5: wdrazania opracowanych zalecen, zasad i wytycznych
oraz zapewnienie ciaglej wiedzy i Swiadomosci.




Filar 1: Umowa

Wazne jest przeanalizowanie zabezpieczen
umownych dla narzedzia korzystajacego z
Al, tj. weryfikacja umoéw udostepnianych
przez Microsoft oraz powiazanej
dokumentacji, ze szczegblnym
uwzglednieniem wykorzystania i praw do
danych klientéw, przetwarzania danych
osobowych, wlasnoéci intelektualnej lub
poufnosci.
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Filar 2: Organizacja

Aby zapewni¢ zgodno$¢é z przepisami i
zapobiega¢ ryzykom dotyczacym Al, nalezy
wypracowaé¢ wewnetrzne zasady i wytyczne
odpowiedzialnego wykorzystania AI, na
przyktad:

= w zakresie = ochrony  tajemnicy
zawodowej, w tym zasad, kiedy trzeba
uzyska¢ zgode Kklienta, jakie S$rodki
ostrozno$ci nalezy zachowa¢

= zespoly wdrazajace AI powinny by¢
zespolami  interdyscyplinarnymi, w
ramach ktorej prawnicy wspolpracuja z
osobami technicznymi

= w przypadku gdyby w promptach mogly
znalez¢ sie dane osobowe,
rekomendowane jest zazwyczaj takze
wykonanie oceny skutkéw dla ochrony
danych (art. 35 RODO)

= w przypadku transkrypcji, dobra
praktyka jest proszenie o zgode na
transkrypcje spotkania, zwlaszcza z
klientem lub  podmiotem  spoza
organizacji oraz udostepnienie
uczestnikom transkrypcji po spotkaniu;

= regularne szkolenia dot. korzystania z
Al

= regularna ocena i analiza rozwoju Al
(np. agenci AI).

Filar 3: Weryfikacja techniczna

Wielu dostawcow technologii opartych na
AT udostepnia materialy i szkolenia aby ich
klienci mogli zweryfikowa¢ i nadzorowaé
oferowane rozwigzania AI od strony
technicznej, a takze aby mogli rozwinaé
swoje kompetencje w zakresie Al. Mozliwe
jest takze zwracanie sie do podmiotu
wdrazajacego lub partnera
technologicznego aby otrzymac¢ wsparcie w
prowadzeniu audytow 1 rozwigzywaé
problemy zwigzane z AI. Nie zawsze jest
konieczne posiadanie wyspecjalizowanego
dzialu technicznego wewnatrz firmy, ale w
razie pytan warto zwroécié sie do prawnika
specjalizujacego sie w AI, ktory moze
pom6éc w rozwigzaniu ewentualnych
problemow.
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Renata Zalewska
Senior Corporate Counsel,
Microsoft

Zasady $wiadczenia uslug przez Microsoft zostaly zaktualizowane
aby doprecyzowac i uregulowaé kwestie zwigzane $ciSle z Al i w
szczegolnosci M365 Copilot. Odpowiednie postanowienia umowne
mozna znalez¢é przede wszystkim w Postanowieniach dotyczacych
Produktoéw lub Dodatku Dotyczacym Ochrony Danych.

Ta sama standardowa dokumentacja Microsoft, ktora jest juz znana
Klientom wdrazajagcym inne rozwigzania chmurowe (np. Azure,
Office 365) ma zastosowanie do ustug korzystajacych z AL

Warto zwr6ci¢ uwage na to, ze istniejg rézne ushugi ,copilot” -
Microsoft Copilot w wersji dla konsumentow nie podlega umowom
biznesowym z Microsoft. Microsoft 365 Copilot to produkt, ktére
podlega umowom dotyczacym ochrony danych i bezpieczenstwa
zawieranym przez Microsoft z klientami. Dodatkowo, dostepny jest
Microsoft Copilot w przegladarce Bing z komercyjna ochrona
danych. Umowa dotyczaca M365 Copilot czy komercyjnej wersji
Microsoft Copilot przewiduje m.in. ze modele podstawowe nie beda
trenowane na danych Klienta zawartych w promptach czy
odpowiedziach, zawieraja opis wdrozonych $rodkdw bezpieczenstwa,
wskazuja tez ze Microsoft nie staje sie wlaScicielem zawartosci
wyjSciowe;j.

Microsoft udostepnia takze materialy aby wesprze¢ podmioty
wdrazajace Al w swoich organizacjach. Przykladowo, mozliwe jest
skorzystanie z platformy Service Trust Portal na ktorej udostepniane
sq dokumenty, raporty i zasoby dla organizacji, takze w konteksScie
Al

Ponadto, na platformie Microsoft Learn oferowany jest szeroki
wachlarz materialéw i szkolen dotyczacych Al

Postanowienia

dotyczace
Produktéow

Service

Trust
Portal %

Microsoft

Learn R
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https://www.microsoft.com/licensing/terms/
https://www.microsoft.com/licensing/terms/
https://www.microsoft.com/licensing/terms/
https://learn.microsoft.com/en-us/ai/?tabs=developer
https://servicetrust.microsoft.com/viewpage/AIResources
https://servicetrust.microsoft.com/viewpage/AIResources
https://servicetrust.microsoft.com/viewpage/AIResources

Ryzyka i sposoby ich ograniczania

Korzystanie z Al, jak z kazda technologii, moze wigzac sie z
ryzykami. Ponizej wskazujemy jak mozna ograniczyc¢
wystapienie najbardziej istotnych:

halucynacje: Al moze generowaé nieprawdziwe tresci,
w tym odnosi¢ sie do nieprawdziwych wyrokéow lub
decyzji. M365 Copilot dodaje odno$niki do materialow
zrodtowych, ktore mozna zweryfikowaé. Material
generowany przez Al powinien by¢ weryfikowany przez
cztowieka

ryzyko ujawnienia  informacji objetych

tajemnica: np. wdrozenie rozwigzan
uniemozliwiajacych stosowanie narzedzi nie
zapewniajacych prawidlowej ochrony (np.

zablokowanie ,,wersji darmowych lub konsumenckich” i
przekierowanie do narzedzi z odpowiednia ochrong),
wprowadzenie odpowiednich instrukeji
organizacyjnych, odpowiednia konfiguracja techniczna

brak aktualno$ci: modele pretrenowane sa
modelami statycznymi i nie zawieraja informacji o
najnowszych orzeczeniach, wydarzeniach czy sprawach.
Prawnicy powinni bra¢ pod uwage, zwlaszcza w
przypadku istotnych zmian (np. nowych przepiséow) czy
wyrokéw, ze dane rozwigzanie nie bylo wytrenowane na
takich informacjach i w zwigzku z tym moze generowac
bledne wyniki

nadmierne poleganie mna AI i brak
przejrzystosci: wskutek nadmiernego korzystania z
Al, teoretycznie mozliwa jest wutrata pewnych
kompetencji personelu. Ponadto, Al czesto dziala jako
"czarna skrzynka", co oznacza, ze trudno jest
zrozumieé¢, jak dochodzi do pewnych wnioskow.
Dlatego istotne jest odpowiednie szkolenie prawnikow z
kluczowych kompetencji i wymaganie aktywnej
weryfikacji informacji podawanych przez Al
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Zapraszamy do kontaktu!
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Partner, radca prawny
@ +48 698 660 648
P4 agata.szeliga@skslegal.pl

Prawnik, adwokat
® +48 602 151 178
P4 katarzyna.wnuk@skslegal.pl

Niniejszy material zostal przygotowany w celu
poinformowania Klientéw kancelarii o okreslonych
istotnych zmianach w prawie polskim i nie stanowi
on porady prawnej dotyczqcej konkretnej sytuacji
ktéoregokolwiek z Klientéw i nie powinien byé
traktowany  przez  Klientbw  jako  porada.
W przypadku jakichkolwiek pytan zwiqzanych
z  przedstawionymi  powyzej  zagadnieniami
prawnymi oraz ich mozliwym wplywem na
dziatalno$é gospodarczq danego Klienta w Polsce,
prosimy o kontakt z prawnikiem prowadzqcym
Parnstwa sprawy.

Warszawa

Jasna 26, 00-054 Warszawa
T +48 22 608 70 00

F +48 22 608_70 70

E office@skslegal.pl

a, Katowice
Korfantego 138a, 40-156 Katowice

T +48 32 %1 59 86
F +48 32 73159 90
E office.katowice@skslegal.pl
o
Poznan, , »
ickiewicza 35,.60-837 Poznan
T +48 61 856 04 20
F +48 61 856 05 67
E office.poznan@skslegal.pl
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